Suomen Hypoteekkiyhdistyksen Elidkesaitio s.r:n elikerekisterii
koskeva tietosuojaseloste

Téssé tietosuojaselosteessa kerromme, miten Suomen Hypoteekkiyhdistyksen Eldkesditio s.r. kisittelee
EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 2016/679 ja muiden tietosuojavaatimusten mukaisesti Suomen
Hypoteekkiyhdistyksen Eldkesddtio s.rin eldkerekisteriin rekisterdityjen luonnollisten henkiléiden
(rekisterdity) henkildtietoja.

Rekisterinpitiji

Eldkesaition rekisterin (henkilorekisteri) osalta rekisterinpitdjdnd toimii Suomen
Hypoteekkiyhdistyksen Eldkesaitio s.r. (Eldkesdétio).

Yhteyshenkilo

Yhteyshenkilond toimii Eldkesddtion toimitusjohtaja Marja Saloniemi
e Postiosoite: Arabiankatu 12, 6. krs, 00560 Helsinki

e Puhelinnumero: +358 50 5282 610

o Sidhkopostiosoite: marja.saloniemi(at)porasto.fi

Milli perusteella kasittelemme henkilotietoja?

Henkil6tietojen kasittely perustuu Eldkeséation rekisterdidylle myontdmiin lisdeldkkeisiin:

e vanhuus- ja tyokyvyttomyyseldkkeisiin sekéd perhe-elakkeisiin, lahjapalkkioihin ja
hautausavustuksiin Eldkesdétion sddnndissd méadritellyille edunsaajille (A-osasto) ja

e vanhuuseldkkeisiin ja kuolemantapauskorvauksiin Eldkesddtion sddnnoissd madritellyille
edunsaajille (M-osasto).

Kisittelyn oikeusperusteet

Sopimus tai sopimuksen tekemisté edeltdvat toimenpiteet
o csimerkiksi lisdeldketurvaan liittyva henkilGtietojen kisittely

Rekisterinpitdjan oikeutettu etu
e csimerkiksi asiakaspalautekyselyt

Lakisédteinen velvoite

Ketka kasittelevit henkilotietoja?

Henkil6tietoja késittelevat Suomen Hypoteekkiyhdistys (Hypo) ja Porasto Oy (Porasto) ndiden
késittelijoiden ja rekisterinpitdjén vilisten kirjallisten palvelusopimusten nojalla.

Lisdksi henkilGtietoja késittelevét kirjallisten palvelusopimusten nojalla
e itsendisend rekisterinpitdjénd toimiva tilintarkastusyhteiso lakisdéteisten
tilintarkastuspalveluiden osalta ja
o  Kkisittelijoind rekisterinpitdjan kdyttdmat jarjestelmétoimittajat, alihankkijat ja
palveluntuottajat.



Naéitd henkildtietoja késittelevid oikeushenkilbiti ei téssé tietosuojaselosteessa yritys- ja
litkesalaisuuden takia tarkemmin yksildida.

Kaikki henkilGtietoja kasittelevét oikeushenkil6t on yksildity rekisterinpitdjan selosteessa
henkil6tietojen kasittelytoimista, jonka rekisterinpitdjd pyynnosta toimittaa Tietosuojaviranomaisille
tai muille rekisterinpitdjda valvoville viranomaisille.

Mihin tarkoitukseen henkilotietoja kisitellaian?

Henkil6tietoja kerdtddn tyosuhteen kestdessd Eldkesdétion eldkevastuun laskemiseksi,
kannatusmaksun maarittimiseksi sekd henkilon tulevan eldkkeen maardaytymiseksi. Eldkevastuun
laskeminen sekd kannatusmaksujen méédrdéminen ja maksaminen ovat elidkesdétidlaissa sidédettyja
tehtdvia.

Henkildtietojen késittelyn tarkoituksena on edelld mainittujen tehtévien hoitamiseksi

o rekisterdityjen yksiloiminen ja yhteystietojen hallinta

e asiakaspalvelu

e palvelujen tuottaminen, kehittiminen ja laadunvarmistus

e rekisterinpitdjidn sopimuksiin, lakeihin ja viranomaisten méériyksiin ja ohjeisiin liittyvien
velvoitteiden tdyttdminen kuten elékkeen tai muun etuuden laskenta ja maksaminen

e rekisterinpitéjén sisdinen valvonta ja riskienhallinta seké turvallisuuden varmistaminen ja
vadrinkaytosten selvittiminen ja

e lakiin perustuvien sekd viranomaisten maérdysten ja ohjeiden mukaisten silytys-, raportointi-
ja kyselyvelvoitteiden hoitaminen.

Rekisterin tietoja voidaan kiyttdd myos sellaisten vaarinkdytdsepiilyjen selvittdmiseen, joista on
ilmoitettu luottamuksellisesti (whistleblowing). Vaarinkadytosepailyistd ilmoittamista koskevat
luottamukselliset tiedot sdilytetéén erillisessa henkilorekisterissd, josta on laadittu myos erillinen
tietosuojaseloste.

Miti henkilotietoja tallennamme ja Kiisittelemme?

Henkildrekisteriin tallennetaan ja sielléd késitellddn henkildtietoja rekisterdidyistd, joilla on tai on ollut
Hypossa vakituinen tydsopimus, johtajasopimus tai luottamustehtava.

Henkilorekisterissa on rekisterdidyistd seuraavat tiedot:

Henkilo6tietoryhmait:

A. Rekisteroidyn perustiedot, kuten

henkil6tunnus ja syntyméaaika

nimitiedot

kieli

lahiosoite, postinumero ja postitoimipaikka

puhelinnumerot, telefaxnumerot, sihkdpostiosoitteet

asuinkunta

kansalaisuus, asuinmaa ja verotusmaa, ulkomaiset verotusmaat ja veronumerot
arvo, ammatti, koulutus ja

tyopaikkatiedot (tyonantajan nimi ja puh.nro)

pankkitili ja muut maksatukseen ja maksuunpanoon liittyvit tiedot



B Asiakkuustiedot
o asiakkuuden yksil6ivét ja luokittelevat tiedot (edunsaajat A-osasto/edunsaajat M-osasto)

C Asiakastapahtumatiedot
e asiakassuhteen hoitamiseen liittyvét tehtévit ja tapahtumat kuten muistiot

D Tallenteet ja viestien sisdlto, joissa rekisterdity on osapuolena

E Tekniset tunnistetiedot
o laitteen tai sovelluksen médrittdima tunniste, jonka avulla laitteen tai sovelluksen kayttija on
tunnistettavissa, tarvittaessa lisdtietoja kayttamalla

F Erityiset henkilotietoryhmét
e Tietosuoja-asetuksen 9 artiklassa méadriteltyjd henkil6tietojen erityisryhmiin kuuluvia
erityisryhmii, terveydentilatietoja, Eldkesditio késittelee, mikali Eldkesddtio maksaa
tyokyvyttomyyselaketta.

Misti henkilotietoja hankitaan?

Henkil6tietoja hankitaan
o rekisteroidylta itseltddn
e Hypolta tydnantajana
e Viestorekisterikeskukselta ja
e viranomaisten pitdmista rekistereista lain sallimissa rajoissa.

Kenelle henkildtietoja luovutetaan?

Rekisterinpitdja luovuttaa useiden eri lakien ja viranomaismaardysten nojalla henkil6tietoja useille eri
viranomaisille erilaisten raporttien ja viranomaisten tekemien tiedustelujen seké tarkastusten
muodossa, johdosta tai yhteydessi, kun tietojen luovuttamiseen on lakisiéteinen peruste.

Lisdksi henkil6tietoja voidaan luovuttaa
e samaan konsolidointiryhméén kuuluville yhteisdille
o osakkuusyhteiséille, jos se on riskienhallinnan kannalta tarpeen, ja
o rekisterinpitdjan lukuun toimiville henkilGtietojen késittelijoille kirjallisten sopimusten
nojalla.

Multa osin henkil6tiedot ovat luottamuksellisia eiké niitd luovuteta kolmannelle osapuolelle ilman
rekisterdidyn nimenomaista pyyntdd ja suostumusta.

Henkilotietojen siirtiminen Euroopan Unionin tai Euroopan Talousalueen ulkopuolelle
Henkildtietoja késitelldén padsédantdisesti Euroopan Unionin tai Euroopan Talousalueen sisédpuolella.
Jos tietoja siirretddn Euroopan Unionin tai Euroopan Talousalueen ulkopuolelle, tulee siirrolle olla

siirtoperuste ja tietoja kasittelyssé tulee varmistaa EU:n vaatimuksia vastaavan tietosuojan taso.

Kuinka kauan henkilotietoja sailytetain?

Henkil6tietoja sdilytetddn niin kauan kuin se on tarpeen, kuitenkin enintddn laissa sdddetty
enimmdisaika:



o clikkeiden tai muiden etuuksien maksatukseen liittyvét tiedot, sdilytysaika 10 vuotta sen
tilikauden péaéttymisesté, jolloin suoritus tehtiin

e cldkkeen tai muun etuuden maksuperusteet, sailytysaika 5 vuotta eldkkeen- tai etuudensaajan
kuolemasta ja

e muut henkil6tiedot, sdilytysaika 10 vuotta henkilGtietojen kisittelyn oikeusperusteen
lakkaamisesta.

Automatisoitu paitoksentekojirjestelmi

Rekisterinpitdjéllé ei ole kiytossdén automaattista padtdksentekojérjestelmaa.

Profilointi

Profiloinnilla tarkoitetaan henkil6tietojen automaattista késittelyd, jossa henkilGtietoja kayttamélla
arvioidaan, analysoidaan ja ennakoidaan luonnollisen henkilon henkilokohtaisia ominaisuuksia kuten
taloudellista tilannetta ja kykya vastata velkasitoumuksista.

Rekisterinpitdja ei profiloi rekisterdityja.

Henkilorekisterin tekniset ja organisatoriset turvatoimet

Henkilorekisteri on suojattu asianmukaisilla teknisilld ja organisatorisilla turvatoimilla:
e laitteistojen sijainti ja suojaus

kulunvalvonta

henkildrekisteriin paédsyn rajoittaminen kayttdjatunnuksilla ja kéyttovaltuuksilla

kéyttotapahtumien rekisterdinti

henkilorekisterin muodostavien tiedostojen suojaaminen

henkilorekisterin osan muodostavan paperimuotoisten asiakirjojen séilytys lukollisessa

kaapissa ja

e Késittelyn ohjeistus ja valvonta

o henkildrekisterin henkil6tietoja voivat késitelld vain nimetyt henkildtietojen

késittelijét tyotehtdviensd mukaisessa laajuudessa ja rekisterinpitdjén antamien
ohjeiden mukaisella tavalla.

Henkilotietoja koskevat tiedustelut ja pyynnot

Rekisterdity voi tehda tdssa rekisteriselosteessa jaljempéand kuvattuja tiedusteluja tai pyyntoja
maksutta.

Rekisterdidyn tiedusteluun tai pyynt6dn voidaan vastata vain, jos rekisterdity voidaan luotettavasti
tunnistaa tiedustelun tai pyynnon esittdmishetkelld. Tiedustelun tai pyynnén voi tehdi
e rekisterinpitijin yhteyshenkildlle
e asioimalla Hypon konttorissa, jolloin tiedustelun esittdjd voidaan konttorissa tunnistaa
hyviksytyistd henkil6llisyyden osoittavista asiakirjoista tai
e ldhettdmalld viestin Hypon www-sivulla turvatulla asiakasviestillé osoitteessa www.hypo.fi
tai Hypon mobiilipankista, jolloin pyynnén esittéjé tunnistetaan luotettavasti vahvaa séhkoisté
tunnistamista kayttien.


http://www.hypo.fi/

Jos rekisterdidyn tiedustelut tai pyynnét ovat toistuvia, ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia,
rekisterinpitijd voi perid tiedusteluun vastaamisesta kohtuullisen maksun tai kieltdytya vastaamasta
pyyntoon.

Tietosuojatiedustelut
e Rekisterdity voi tiedustella, mitd henkilGtietoja hdnestd on rekisterdity.

Oikaisut, poistot ja tdydentdminen
e Rekisterdity voi vaatia rekisterissa olevan, hantd koskevan virheellisen tiedon oikaisemista,
poistamista tai tdydentdmista.

Kisittelyn rajoittaminen tai kieltdminen
e Rekisterdidylld on tietyissé tilanteissa oikeus pyytdéd henkilotietojensa késittelyn rajoittamista
tai muuten vastustaa kasittelya.

Oikeus tulla unohdetuksi
o Rekisterdity voi tietyin edellytyksin pyytéd tulla unohdetuksi, jolloin rekisterinpitdjalla on

velvoite poistaa rekisterdityd koskevat henkildtiedot, ellei pakottavasta lainsdddanndstd muuta
johdu.

Henkil6tietojen siirto
e Rekisterdity voi pyytdd henkil6tietojensa siirtdmisté jarjestelmésta toiseen. Siirtopyyntd voi
koskea vain sellaisia rekisterdidyn séhkoisessd muodossa rekisterinpitdjille itsestddn
toimittamia tietoja, joiden késittely suoritetaan automaattisesti tai tietoja, jotka ovat syntyneet
rekisterdidyn kéyttdessa rekisterinpitdjan palveluita. Lisdedellytyksend siirtopyynnon
toteuttamiselle on, ettd tiedot voidaan toimittaa rekisterdidylle sdhkoisessd muodossa.

Oikeussuojakeinot
Henkil6tietoihin liittyvissa asioissa tulee ensisijaisesti olla yhteydessa rekisterinpitijaén.

Rekisterdity voi halutessaan olla yhteydessi Tietosuojavaltuutetun toimistoon, jos rekisterdity katsoo,
ettd rekisterinpitdja ei noudata tictosuoja-asetusta tai muita tietosuojaan liittyvid lakeja tai
viranomaismadrayksid. Tietosuojavaltuutetun toimisto ohjaa, valvoo ja antaa neuvoja henkilGtietojen
késittelysta.

Tietosuojavaltuutetun toimiston yhteystiedot ovat:
e Kiyntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
e Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki
e Vaihde: 029 56 66700
[ J

Sahkoposti: tietosuoja(at)om.fi
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