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TALLETUSTILIN YLEISET EHDOT 1.7.2015

Néit ehtoja sovelletaan eri talletustilien tilisopimuksiin ja yleiset ehdot ovat osa tilisopimusta.

Maaritelmat

Arvopaiva: Arvopaiva on viiteajankohta, jota pankki kayttaa laskiessaan korkoa varoille, jotka veloitetaan tililta tai maksetaan tilille.
Asiakas: Asiakkaalla tarkoitetaan tilinomistajaa, tilinomistajan edunvalvojaa tai edunvalvontavaltuutettua.

Maksutapahtuma: Maksutapahtuma on toimenpide, jolla varoja siirretddn, nostetaan tai asetetaan tilinomistajan ja tilinkayttd6n oikeutetun
kéytettavaksi. Talletuskoron hyvitykseen liittyvat tapahtumat eivat ole maksutapahtumia.

Maksutili: Maksutilill4 tarkoitetaan tilid, joka on tarkoitettu ja jota voidaan kayttdd maksutapahtumien toteuttamiseen iiman tiliehdoista tai laista
johtuvia kayttorajoituksia.

Maksutoimeksianto ja sen toteuttaminen: Maksutoimeksianto on asiakkaan pankilleen antama maé&rays toteuttaa maksutapahtuma tilisiirtona,
varojen siirtona pankin maksutilille, k&teispanona tai kateisnostona. Maksutoimeksiannon toteuttaminen siséltda pankin toimenpiteet toimeksiannon
késittelemiseksi ja maksun vélittamiseksi.

Pankkipéiva: Pankkipéiva on péiva, jolloin pankki on avoinna niin, ettd se voi osaltaan toteuttaa maksutapahtuman. Ellei erikseen ole toisin
ilmoitettu, pankkipdivia Suomessa ovat viikonpaivat maanantaista perjantaihin pois lukien suomalaiset pyhapaivat, itsendisyyspéaiva, vapunpaiva,
joulu- ja juhannusaatto ja péivét, joita muutoin ei ole pidettévé pankkipaivina.

Tilinomistaja: Tilinomistajalla tarkoitetaan henkild, jolle pankki on velkaa ililla olevat varat ja joka voi maarata tilista ja tililla olevista varoista
haluamallaan tavalla, jollei jaljempana toisin todeta. Tilinomistajia voi olla enemman kuin yksi.

Tilinavaaja: Tilinavaaja on henkild, joka tekee pankin kanssa sopimuksen tilin avaamisesta.

Tilin kéyttoon oikeutettu: Tilin kayttdon oikeutettu on henkild, jonka oikeus maarata tilista ndiden ehtojen kohdan 4 mukaisesti perustuu lailliseen
edustukseen tai tilinomistajan antamaan valtuutukseen.

Edunvalvoja: Edunvalvoja on tilinomistajan laillinen edustaja. Edunvalvoja-asema perustuu lakiin (alaikéiset) tai maistraatin taikka tuomioistuimen
maaraykseen (taysi-ikéiset, joille maaratty edunvalvoja).

Edunvalvontavaltuutettu: Naissa ehdoissa edunvalvontavaltuutetulla tarkoitetaan henkilda, jolla maistraatin vahvistaman ja holhousasioiden
rekisteriin merkityn edunvalvontavaltakirjan mukaan on yleinen valtuutus tilinomistajan taloudellisten asioiden hoitamiseen.

Tilin kdyttooikeuden haltija: Tilinomistaja valtuuttaa paasaantoisesti tilisopimuksessa yhden tai useamman henkilon kayttdmaan tiliaan naiden
tiliehtojen mukaisesti.

Tilin kayttoon valtuutettu: Tilinomistaja voi valtuuttaa yhden tai useamman henkildn kayttdmaan tilidan naiden tiliehtojen mukaisesti
méarittelemalla yksiloidyssa valtakirjassa tilin kayttdon valtuutetut henkil6t seka valtuutuksen laajuuden. Tallainen valtakirja voi olla myds
maistraatin vahvistama yksildity edunvalvontavaltakirja.

Tilitapahtuma: Tilitapahtumalla tarkoitetaan tilin saldoon vaikuttavia tilihyvityksia ja tiliveloituksia.

1. Tilisopimus

Tilisopimuksessa sovitaan seuraavista asioista:

- koron maaraytyminen

- talletuksen maaréa, talletuseraé ja nostoa koskevat rajoitukset
- nostoprovisio

- irtisanomisaika

- muut asiat, joista ndiden tiliehtojen nojalla voidaan sopia.

1.1 Sopimuksen tekeminen ja tilin avaaminen

Tilin avaaja ja pankki tekevat tilisopimuksen kirjallisesti tai sahkoisesti sahkoisia asiointitunnuksia kayttden. Padsaantoisesti tilin avaa tilinomistaja.
Myos tilinomistajan edunvalvoja ja edunvalvontavaltuutettu voivat sopia pankin kanssa tilin avaamisesta paamiehelleen. Muukin henkild voi
lahjoitustarkoituksessa ja pankin suostumuksella sopia tilin avaamisesta toiselle henkilélle. Jos tilisopimus on tehty lahjoittamistarkoituksessa,
lahjanantaja ei voi pidattaa itselleen kayttdoikeutta tiliin.

1.2 Pankille annettavat tiedot

Tilinavaaja on velvollinen antamaan pankille tiedot tilinomistajasta. Tilinomistaja on velvollinen antamaan pankille tiedot henkildista, joilla on oikeus
kayttaa tilia. Tilinavaajan, tilinomistajan ja tilin kayttoon oikeutetun henkilén on ilmoitettava pankille nimensa, henkilétunnuksensa ja/tai Y-
tunnuksensa, postiosoitteensa, kotipaikkatietonsa ja pankin sit4 edellyttdessa annettava nimikirjoitusnaytteensé.
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Jos edelld mainitut tiedot on annettu pankille jo aiemmassa yhteydessa, pankki voi kayttaa asiakasrekisteriinsa kirjattuja tietoja.
Tilinomistaja ja tilinkayttéon oikeutettu henkilé ovat velvollisia iimoittamaan edelld mainittujen tietojen muutoksista pankille. Pankilla on myés oikeus
hankkia tiedot VVaestorekisterikeskukselta.

1.3 Pankin ja asiakkaan vélinen viestintéd

Tilinomistaja, tilinomistajan edunvalvoja tai edunvalvontavaltuutettu ja pankki sopivat, ettd pankki antaa tiedot maksutapahtumista jollakin
seuraavista tavoista:

- |&hettad ne osoitteeseen, joka on ilmoitettu pankille tai Vaestorekisterikeskukselle tai maistraatille tai

- asettaa ne asiakkaan saataville pankin verkkopalvelussa tai muulla erikseen sovitulla tavalla.

Muut tilid koskevat ilmoitukset pankki l&hettaa kirjallisesti osoitteeseen, joka on ilmoitettu pankille tai Vaestorekisterikeskukselle tai maistraatille tai
erikseen sovitulla tavalla sahkéisesti.

Tiedot maksutapahtumista annetaan kerran kuukaudessa, ellei ole erikseen sovittu, etta tiedot annetaan useammin. Pankilla on oikeus peria
useammin kuin kerran kuukaudessa tai muulla kuin sovitulla valineella annettavista tiedoista palveluhinnastonsa mukainen maksu. Jos tiedot
maksutapahtumista annetaan verkkopalvelussa, tiedot ovat asiakkaan saatavilla vahintaan vuoden ajan tietojen antamisesta.

Kun pankki antaa tiedot maksutapahtumista tai muun tilid koskevan ilmoituksen pankin verkkopalvelussa tai lahettda ne edelld mainittuun
osoitteeseen, tilinomistajan tai muun henkilén katsotaan saaneen tiedot tai iimoituksen viimeistaan seitseméntena paivana Iahettdmisen jélkeen.
Tilinomistaja, tilinomistajan edunvalvoja tai edunvalvontavaltuutettu 1&hettaa pankille néita ehtoja koskevat iimoitukset kirjallisesti tai muulla
erikseen sovitulla tavalla. Pankin katsotaan saaneen iimoituksen viimeistaan seitseméntena paivana lahettdmisesta.

Sopimussuhteen aikana kaytetdan suomen kielta.

1.4. Tiedonsaantioikeus ehdoista ja ennakkotiedoista sopimussuhteen aikana

Tilinomistaja, tilinomistajan edunvalvoja tai edunvalvontavaltuutettu voi sopimussuhteen aikana pyynndsta saada pankilta tilia koskevat ehdot ja
tiliin liittyvat ennakkotiedot maksutta kirjallisesti tai muulla erikseen sovitulla pysyvalla tavalla.

2. Taysivaltaisen tilinomistajan oikeudet
2.1 Yksi tilinomistaja

Tilinomistaja maaraa tilista. Tilinomistaja voi p4éattaé tililla olevien varojen kayttdmisesta ja tilin k&yttéon oikeutetuista seké sopia pankin kanssa
tilisopimuksen muutoksista ja tilin lopettamisesta.

Tilill& olevien varojen panttaus

Tilinomistaja voi pantata ilillé olevat varat.

Pantinsaajan on oikeutensa turvaamiseksi ilmoitettava panttauksesta pankille.

2.2 Useita tilinomistajia

Jos tilinomistajia on useita, kullakin tilinomistajalla on oikeus kayttaa yksin tilia ja tilillé olevia varoja seka tehda tilid koskevia paatoksia, ellei
tilisopimuksessa ole toisin sovittu. Tilin omistusoikeutta koskevia muutoksia ei kuitenkaan voi tehdd ilman kaikkien tilinomistajien suostumusta. Jos
tilisopimuksessa on sovittu, etta tilinomistajat kayttavat tilia vain yhdess3, tilia koskevia paatoksia on mahdollista tehda vain kaikkien omistajien
suostumuksella.

Jos joku tilinomistajista haluaa estéé tilin kayton, t&sta on ilmoitettava pankille, jolloin pankilla on oikeus estaé tilin kayttd. Tall6in tilid voivat kayttaa
vain kaikki tilinomistajat yhdessé.

Tilin lopettaminen

Tilia ei voi lopettaa ilman kaikkien tilinomistajien suostumusta, ellei tili ole ollut pitkdan kayttdmattdmana ja tililla ole vain vahdinen maara varoja.
Tilisopimuksen irtisanominen yhden tilinomistajan osalta

Kukin tilinomistaja voi yksin irtautua tilisopimuksesta irtisanomalla tilisopimuksen omalta osaltaan ndiden tiliehtojen kohdan 12 mukaisesti.

Tilillé olevien varojen panttaus

Tilinomistajat voivat vain yhdessa pantata tilivarat. Pantinsaajan on oikeutensa turvaamiseksi ilmoitettava panttauksesta pankille.

Tilin kéytt66n oikeuttaminen

Tilinomistajat voivat vain yhdessa paattaa kayttdoikeuden antamisesta tiliin ellei toisin ole sovittu.

Tietojen saanti

Kukin tilinomistaja on oikeutettu saamaan kaikki tiedot tilista ja tilitapahtumista.

Pankki antaa 1.3 ja 11 kohdassa tarkoitetut tiedot sovitulla tavalla maksutta vain yhdelle tilinomistajalle. Tiedot maksutta saavasta tilinomistajasta
sovitaan tilinomistajien ja pankin kesken erikseen.
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3. Edunvalvonnassa olevan tilinomistajan oikeudet

Edunvalvonnassa oleva voi itse tehda pankin kanssa tilisopimuksen, jos hénen toimintakelpoisuuttaan ei ole rajoitettu. Tilinomistaja voi kayttaa tilia
vain edunvalvojan iimoituksen mukaisesti.

15 vuotta tayttanyt vajaavaltainen voi itse tehdé tilisopimuksen ja maarété varoista, jotka erityisen lainsddnndksen perusteella maksetaan hanelle
itselleen tai jotka hén on omalla ty6ll&dan ansainnut.

4. Tilinkayttoon oikeutetun oikeudet

4.1 Edunvalvojan oikeudet

Tilinomistajan edunvalvoja maéraa tilista kuten tilinomistaja. Edunvalvoja sopii pankin kanssa tilin avaamisesta ja lopettamisesta ja ilmoittaa
pankille kuka voi kayttaa tilid. Jos edunvalvojia on useita, maaraavat he tilisté ja tekevat tilid koskevia paatoksia yhdessa, elleivéat edunvalvojat ja
pankki ole toisin sopineet tai edunvalvojien tehtavia ei ole viranomaisen paatoksella eriytetty. Seké edunvalvojalla ettd paédmiehelld on oikeus
saada tietoja padmiehen kaikista tiliasioista. Edunvalvojan tiedonsaantioikeus koskee myds paamiehen tiliasioita edunvalvojan mééaraysta
edeltdneeltd ajalta. Jos edunvalvoja on maarétty vain tietyn tehtdvan hoitamista varten, edunvalvojalla on oikeus saada tietoja vain maarayksessa
tarkoitettuun tehtavaan liittyvista tiliasioista.

4.2 Edunvalvontavaltuutetun oikeudet

Edunvalvontavaltuutetulla on tilinomistajan ohella oikeus sopia pankin kanssa tilin avaamisesta ja lopettamisesta seka tilink&yttooikeudesta.

4.3 Tilinkayttooikeuden haltijan oikeudet
Tilinkayttooikeuden haltija saa kayttaa tililla olevia varoja tilinomistajan ja pankin sopimalla tavalla.

Tilinkayttooikeuden haltijalla on oikeus saada tietoja tilitapahtumista kayttooikeutensa ajalta. Tilinkayttooikeuden haltija ei saa muuttaa tilin ehtoja,
tehda tiliin liittyvia lisdsopimuksia, pantata tililla olevia varoja, lopettaa tilia eik4 siirtad kayttdoikeuttaan edelleen muulle henkildlle tai valtuuttaa
toista henkil6d nostamaan tililté varoja, ellei toisin ole sovittu.

4.4 Tilin kayttoon valtuutetun oikeudet

Tilin kayttdon valtuutettu voi pankin suostumuksella kayttaa tilia, maérata tilisté ja saada tietoja tilitapahtumista tilinomistajan antaman yksildidyn
valtakirjan mukaisen valtuutuksensa rajoissa. Valtuutettu ei voi siirtda valtuutusta edelleen muulle henkilélle, ellei valtakirjassa ole toisin méaréatty.

5. Pankin oikeus rajoittaa tilin kayttoa
5.1 Pankin oikeus olla hyvaksymatta tilin kayttoa

Pankilla on oikeus olla hyvaksymétta tilin kayttoa, jos

- pankille ei ole toimitettu kohdassa 1.2 tarkoitettuja tietoja,

- nostoon tarkoitetun asiakirjan allekirjoitus poikkeaa pankin hallussa olevasta nimikirjoitusnaytteesta,
- tilin kayttaja ei pysty luotettavasti todistamaan henkildllisyyttaan,

- valtuutus ei taytd pankin sille asettamia vaatimuksia tai

- pankilla on muutoin syyta epailla tilin kaytdn oikeellisuutta.

Pankilla on oikeus turvallisuussyista rajoittaa tilin k&yttéa muualla kuin pankin toimipaikassa.

5.2 Pankin oikeus sulkea tili

Pankilla on oikeus sulkea tili, jos

- tilinomistaja asetetaan konkurssiin,

- maistraatin vahvistaman edunvalvontavaltakirjan mukainen valtuutettu ja tilinomistaja eivat pysty sopimaan tilink&ytosta,
- tilinomistajalle maarataan edunvalvoja,

- luottolaitostoiminnasta annetussa laissa séadetyt kuittausedellytykset ovat tayttyneet,

- yksikin tilinomistaja sita vaatii tai

- pankilla on syyta epéilla tilin vaarinkayttoa.

Pankki ilmoittaa tilinomistajalle tilin sulkemisesta jélkikateen.

6. Tilin veloittaminen ja hyvittdminen seka arvopaiva

Tilin veloittaminen

Maksutoimeksiannon rahamé&éra veloitetaan tililt4, kun pankki on vastaanottanut toimeksiannon. Jos toimeksiannon erépéiva on mydhaisempi kuin
toimeksiannon vastaanottopaiva, varat veloitetaan tililta toimeksiannossa ilmoitettuna erapéivéana. Jos toimeksiannon erapéiva ei ole pankkipaiva,
erapéivé siirtyy seuraavalle pankkipdivalle. Kateisnosto veloitetaan tililt4 varojen nostopaivana.

Tilin hyvittdéminen
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Pankin sisélla reaaliaikaisesti toteutettava euromaarainen maksutoimeksianto hyvitetaan tilinomistajan tilille valittdmasti.

Eri pankkien ja pankkiryhmien valillé toteutettava euromaérainen maksutoimeksianto hyvitetaan tilinomistajan tilille valittémasti sind pankkipéivana,
jona varat on maksettu tilinomistajan pankin ilille ja pankki on saanut tarvittavat tiedot varojen hyvittdmiseksi tilinomistajan tilille.

Jos maksutoimeksianto on alun perin muun kuin euron méaréinen, varat hyvitetaén tilinomistajan tilille valittdméasti sind pankkipaivana, jona varat
on maksettu tilinomistajan pankin tilille ja pankki on saanut tarvittavat tiedot varojen hyvittdmiseksi tilinomistajan tilille ja tarvittavat valuuttakaupat
on tehty. Euroméaréinen kéteispano hyvitetaan tilille valittdméasti, kun varojen aitous on tarkistettu ja varat on laskettu.

Arvopaiva

Tililta veloituksen arvopéiva on péiva, jona makutapahtuman rahamééara veloitetaan tililta. Tilin hyvityksen arvopdiva on pankkipéiva, jona
maksutapahtuman rahamé&éara maksetaan tilinomistajan pankin tilille.

Jos hyvitys on muun valuutan kuin euron maarainen, on tilin hyvityksen arvopéiva se pankkipaiva, jona tarvittavat valuuttakaupat on tehty.
Kéteispanon arvopaivé on péivé, jolloin varat hyvitetaan tilille. Kateisnoston arvopéiva on péiva, jolloin varat nostetaan fililta.

7. Varojen nostaminen tililta

Nostettava pd@oma ja korko lahetetaan paasaantdisesti asiakkaan pankille ilmoittamalle, Suomessa toimivassa maksulikennepankissa olevalle
vastatilille. PAdoma ja korko lahetetaén vastatilille nostopdivané. Maksu hyvittyy vastatilille maksujenvalityksen yleisten ehtojen mukaisesti.

8. Viitekorko

8.1 Viitekoron maaraytyminen

Euriborkorko

Euriborkorko on euroalueen rahamarkkinoiden viitekorko, jonka arvon maaraytyminen ja noteeraus perustuvat kulloinkin voimassa olevaan
kansainvaliseen kaytantéon.

Tilin korko pysyy samana koronmaé&raytymisjakson ajan, ellei toisin ole sovittu. Tilin korko muuttuu yht& paljon kuin viitekoron arvo on muuttunut.
Pankki ei toimita koron muutoksesta ennakkoilmoitusta. Kulloinkin voimassa oleva viitekoron arvo on saatavilla pankin toimipaikoissa tai pankin
verkkosivuilla.

Hypo Prime -korko

Hypo Prime -korko on pankkikohtainen viitekorko, jonka muutoksesta pankki paattaa.

Tilin korko muuttuu yhté paljon kuin viitekoron arvo muuttuu siné paivana, jona viitekoron muutos tulee voimaan. Pankki ei toimita koron
muutoksesta ennakkoilmoitusta. Kulloinkin voimassa oleva viitekoron arvo on saatavilla pankin toimipaikoissa tai pankin verkkosivuilla.
8.2 Viitekoron noteerauksen lakkaaminen tai keskeyttaminen

Jos viitekoron noteeraaminen lakkaa tai keskeytetaan, talletukseen sovellettava viitekorko maaraytyy uudesta viitekorosta annettavan saadoksen
taikka viranomaisen paatoksen tai ohjeen mukaisesti.

Jos uudesta viitekorosta ei anneta sa&dost4 taikka viranomaisen p&étosta tai ohjetta, pankki ja tilinomistaja sopivat talletukseen sovellettavasta
uudesta viitekorosta.

Jos pankki ja tilinomistaja eivat padse sopimukseen uudesta viitekorosta ennen koronmaaraytymis-jakson paattymista, talletukseen sovellettavan
viitekoron arvona kéytetaan edelleen ennen koronméaaraytymisjakson paattymista tahan talletukseen sovellettua viitekoron arvoa. Jos pankki ja
tilinomistaja eivat padse sopimukseen uudesta viitekorosta 6 kuukauden kuluessa koronmaaraytymis-jakson paattymisesta, pankki maarittelee
uuden viitekoron kuultuaan pankkeja valvovia viranomaisia.

9. Tilitapahtumat

Pankki merkitsee talletuksen maaran, sen muutokset ja muut tilitapahtumat kirjanpitoonsa, jota on pidettava luotettavana naytténa tilinomistajan
tiliasemasta, jollei tilinomistaja muuta todista.

10. Maksut ja palkkiot

Tilinomistaja on velvollinen maksamaan tilin avaamiseen, tilin kayttdn, tilin yllapitoon ja pankin lahettamiin ilmoituksiin liittyvat maksut ja palkkiot,
joiden mé&arat iimenevat kulloinkin voimassa olevasta palveluhinnastosta taikka joiden maérasté on tilinomistajan kanssa kirjallisesti erikseen
sovittu. Pankilla on oikeus veloittaa edelld mainitut maksut ja palkkiot tililta.

10.1. Katteen varaaminen maksujen ja palkkioiden veloittamista varten

Tilinomistaja on velvollinen huolehtimaan siita, etta tilill& on kate pankin niiden maksujen ja palkkioiden veloittamista varten, jotka pankilla on oikeus
veloittaa tililta tilisopimuksen, naiden yleisten ehtojen tai muun sitoumuksen mukaan.

11. Tilisopimuksen, tiliehtojen ja palveluhinnaston muuttaminen
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Pankki iimoittaa tilinomistajalle kirjallisesti tai erikseen sovitulla tavalla séhkdisesti tilisopimuksen, tiliehtojen tai palveluhinnaston muutoksesta.
Muutos tulee voimaan pankin ilmoittamasta ajankohdasta lukien, kuitenkin aikaisintaan kahden kuukauden kuluttua ilmoituksen toimittamisesta
tilinomistajalle. Tilinomistajan katsotaan saaneen iimoituksen kohdassa 1.3 mainitussa ajassa.

Sopimus jatkuu muutetun siséltdisend, jollei tilinomistaja muutosten iimoitettuun voimaatulopdivdan mennessa ilmoita pankille vastustavansa
muutosta. Tilinomistajalla on oikeus muutosten ilmoitettuun voimaantulopivaan saakka irtisanoa tilisopimus paattymaéan heti. Jos tilinomistaja
vastustaa muutoksia, tilinomistajalla ja pankilla on oikeus irtisanoa tdma sopimus ndiden tiliehtojen 12 kohdan mukaan.

12. Tilisopimuksen voimassaolo, irtisanominen ja purkaminen
Tilisopimus on voimassa toistaiseksi, jollei ole toisin sovittu.

Jollei tilisopimuksessa ole toisin sovittu, tilinomistajalla on oikeus irtisanoa tilisopimus p&attymaéan heti, jolloin tilill4 olevat varat on nostettava.
Pankilla on oikeus irtisanoa tilisopimus paattymaan kahden kuukauden kuluttua irtisanomisesta, jollei tilisopimuksessa ole sovittu pidemmasta
irtisanomisajasta.

Pankilla on oikeus purkaa tilisopimus paattymaan heti, jos tilinomistaja tai muu tilin kéyttdon oikeutettu henkild on rikkonut olennaisesti
tilisopimukseen perustuvia velvoitteita. Vastaavasti tilinomistajalla on oikeus purkaa tilisopimus paattymaan heti, jos pankki on olennaisesti rikkonut
tilisopimukseen perustuvia velvoitteitaan. Talldin myos tililla olevat varat on nostettava.

Pankki 1ahettaa irtisanomista tai purkamista koskevan iimoituksen tilinomistajalle kirjallisesti tai erikseen sovitulla tavalla séhkdisesti.

Pankilla on oikeus lopettaa tili, kun irtisanomisaika on kulunut tai tilisopimus on purettu edelld mainitulla tavalla.

Tilisopimuksen irtisanomisen tai purkamisen yhteydessa tiliin liittyvat maksut ja palkkiot erdantyvat maksettavaksi heti, kun tilisopimuksen
irtisanomisaika on kulunut tai purkaminen on tullut voimaan.

Pankin on palautettava tilinomistajan ennakolta maksamat maksut ja palkkiot silt4 osin, kun ne kohdistuvat irtisanomisen voimaantulon jélkeiseen
aikaan. Jos tililla on sen lopettamisen ajankohtana varoja, pankki siirtda ne tilinomistajan maksulikennepankissa olevalle vastatilille tai mikali tama
ei ole mahdollista, sailytta4 niité tilinomistajan lukuun. Varoille ei makseta korkoa.

Kun tilisopimuksen irtisanomisaika on kulunut tai purkaminen on tullut voimaan, tiliin liittyvi& palveluja ei voida enda kéyttaa.

13. Kuluttajan asemassa olevan tilinomistajan oikeus peruuttaa etaviestimella tehty tilisopimus

Jos tilisopimus on tehty etaviestintd k&yttden esim. Internetpankissa, tilinomistajalla on oikeus peruuttaa tilisopimus 14 vuorokauden kuluessa
sopimuksen tekemisesté tai siitd myohaisemmasta ajankohdasta, jona tilinomistaja on saanut ennakkotiedot ja sopimusehdot pysyvélla valineelld.

Peruuttamisesta on iimoitettava pankille kirjallisesti. llmoituksessa on yksilditava peruutettava tilisopimus. Muut tiliin liittyvien palvelujen sopimukset
paattyvat peruuttamisen yhteydessa automaattisesti.

Peruuttamisen yhteydessé eraantyvét tiliin ja sen palveluihin liittyvat k&ytetyista palveluista veloitettavat maksut ja palkkiot maksettavaksi heti.
Pankki ei palauta jo veloitettuja maksuja ja palkkioita. Pankki palauttaa tilille talletetut varat asiakkaalle viivytyksetta ja viimeistdan 30 paivan
kuluessa peruutusiimoituksen saapumisesta. Varoille ei makseta korkoa.

14. Ylivoimainen este

Sopijapuoli ei vastaa vahingosta, jos se voi osoittaa, etta sille kuuluvan velvoitteen tayttdmisen on estéanyt sellainen epatavallinen ja ennalta-
arvaamaton syy, johon se ei ole voinut vaikuttaa ja jonka seurauksia se ei kaikkea huolellisuutta noudattaen olisi voinut valttda. Pankki ei vastaa
my6skaan vahingosta, jos tdhan sopimukseen perustuvien velvoitteiden tayttdminen olisi vastoin laissa saadettyja palveluntarjoajan velvollisuuksia.
Sopijapuoli on velvollinen ilmoittamaan toiselle sopijapuclelle niin pian kuin se on mahdollista hanté kohdanneesta ylivoimaisesta esteesta. Pankki
voi iimoittaa ylivoimaisesta esteesté esimerkiksi verkkosivuillaan tai valtakunnallisissa péivalehdissa.

15. Vahingonkorvausvastuu

Pankki on velvollinen korvaamaan tilinomistajalle aiheutuneen valittdman ja vélillisen vahingon kohtien 15.1, 15.2 ja 16 mukaisesti. Pankki on
lisaksi velvollinen korvaamaan tilinomistajalle pankin virheesta tai laiminlyonnisté aiheutuneen korkotappion. Pankki palauttaa perimansa
palvelumaksut vain silté osin kuin ne kohdistuvat vahinkoa aiheuttaneeseen virheeseen tai laiminlyéntiin.

Tilinomistajalla ei ole oikeutta saada pankilta korvausta, jollei tilinomistaja tai tilin kaytt6on oikeutettu ilmoita virheesté pankille kohtuullisessa ajassa
siitd, kun han havaitsi virheen tai kun hanen olisi pitanyt se havaita. Pankki ei kuitenkaan vastaa vahingosta, jos pankin velvoitteen on estanyt
edelld kohdassa 14 tarkoitettu ylivoimainen este.

15.1 Vilittomat vahingot

Pankki on velvollinen korvaamaan tilinomistajalle sen valittdméan vahingon, joka on aiheutunut pankin virheesta tai laiminlyonnista. Tallaisia
valittdmia vahinkoja ovat esimerkiksi virheen selvittdmisesta aiheutuneet valttdmattomét selvittelykustannukset.

15.2 Vililliset vahingot
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Pankki vastaa tilinomistajalle huolimattomuudesta aiheuttamistaan vélillisista vahingoista, kun kyse on maksupalvelulaissa sd&dettyjen tai sen
perusteella tilisopimuksessa sovittujen velvoitteiden vastaisesta menettelysta. Talloin vélillisind vahinkoina pidetédan pankin virheellisesta
menettelysta tai siitd aiheutuvien toimenpiteiden vuoksi aiheutunutta tulon menetysta, muuhun sopimukseen perustuvasta velvoitteesta johtuvaa
vahinkoa tai muuta naihin rinnastettavaa vaikeasti ennakoitavaa vahinkoa. Pankki ei kuitenkaan vastaa maksutoimeksiannon toteuttamisessa
tapahtuneesta virheestd tai laiminlyonnisté aiheutuneista valillisista vahingoista.

Pankin korvattavaksi voi kuitenkin tulla vain sellainen vélillinen vahinko, joka on syy-yhteydessé pankin lain tai sopimuksen vastaiseen menettelyyn
ja joka on ollut pankin kohtuudella ennakoitavissa.

Pankki ei voi vedota vastuunrajoituksiin, jos pankki tai joku, jonka menettelysta se vastaa, on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai torkeasta
huolimattomuudesta.

16. Vahingon rajoittaminen

Tilinomistajan tai muun tilin kayttdon oikeutetun on ryhdyttéva kohtuullisiin toimenpiteisiin vahingon rajoittamiseksi. Jos han laiminlyé tdman, han
vastaa itse vahingosta télta osin. Lain tai sopimuksen vastaisen menettelyn perusteella pankin suoritettavaksi tulevaa vahingonkorvausta voidaan
sovitella, jos se on kohtuuton ottaen huomioon rikkomuksen syy, tilinomistajan tai muun tilinkayttd6n oikeutetun mahdollinen myétévaikutus
vahinkoon, maksupalvelusta suoritettava vastike, pankin mahdollisuudet ennakoida ja estaa vahingon syntyminen sek& muut olosuhteet.

17. Valvova viranomainen

Pankin toimintaa valvovat Finanssivalvonta (www.finanssivalvonta.fi) ja kuluttajaa koskevissa asioissa myds kuluttaja-asiamies (www.kkv.fi)
Finanssivalvonnan yhteystiedot ovat:

Finanssivalvonta, PL 103, 00101 Helsinki, puhelin 010 831 51 (vaihde).

Kuluttaja-asiamiehen yhteystiedot ovat:

Kilpailu- ja kuluttajavirasto, PL 5, 00531 Helsinki

puhelin 029 505 3000 (vaihde).

18. Tuomioistuimen ulkopuoliset oikeussuojakeinot

Tilinomistaja, joka on kuluttaja tai pienyritys, tilinomistajan edunvalvoja tai edunvalvontavaltuutettu voi saattaa tilin yleisia ehtoja ja tilisopimuksia
koskevan erimielisyyden Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan (Fine, www.fine.fi) tai sen yhteydessa toimivan Pankkilautakunnan tai
kuluttajariitalautakunnan (KRIL, www.kuluttajariita.fi) kasiteltavaksi.

19. Oikeuspaikka ja sovellettava laki

19.1 Tilinomistaja on henkiloasiakas

Tasta sopimuksesta aiheutuvat riitaisuudet kasitellaan Helsingin karajaoikeudessa taikka sen Suomessa sijaitsevan paikkakunnan
kérajaoikeudessa, jonka tuomiopiirissa tilinomistajalla on kotipaikka tai vakituinen asuinpaikka. Jollei tilinomistajalla ole asuinpaikkaa Suomessa,
riitaisuudet kasitellaan Helsingin karjaoikeudessa.

19.2 Tilinomistaja on muu kuin henkildasiakas
Tasta sopimuksesta aiheutuvat riitaisuudet kasitellaan Helsingin karajaoikeudessa tai muussa Suomessa sijaitsevassa lain mukaan
toimivaltaisessa karéjaoikeudessa.

Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.
20. Talletussuoja

Talla tilill4 olevat varat kuuluvat kulloinkin voimassa olevan talletussuojan piiriin laissa sd&detyssa laajuudessa. Tarkempaa tietoa
talletussuojasta on saatavilla osoitteessa http://rvv.fi/talletussuoja sek& Hypon verkkosivuilla osoitteessa www.hypo.fi ja AsuntoHypoPankin
toimipaikassa.
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